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Resum

Mitjangant un estudi comparatiu entre dos centres comercials, aquest article aprofundeix, a
nivell teoric, en els efectes que exerceix sobre 'espai urba l'activitat comercial desenvolupada
per agents més o menys capitalitzats que fan usos més o menys intensius de tecnologia,
organitzacié i informacid. Es poden generar dinamiques de fragmentacié i cohesié sobre el
territori com a resultat del tipus d’activitat comercial duta a terme en un lloc determinat?
Per reflexionar sobre si el circuit superior esta intrinsecament lligat amb les verticalitats a
Iespai, i 'inferior, amb les horitzontalitats, es fa servir la teoria dels circuits de 'economia
urbana (Santos, 1975; Silveira, 2016). Aquestes sén les qiiestions principals que s’adrecen
a partir de la revisi6 bibliografica i I'ts del diferencial semantic com a tecnica d’investigaci6
qualitativa. Es té per objectiu avancar en el coneixement d’un espai urba cada vegada més
fragmentat, on les dindmiques globals influencien progressivament les locals.

Paraules clau: comerg urba; local-global; contigiiitat; Amoreiras; Mouraria

Resumen. Cobesion y fragmentacion en dos espacios comerciales de Lisboa a través de los
circuitos de la economia urbana

A través de un estudio comparativo entre dos centros comerciales, este articulo profundiza
a nivel tedrico en los efectos que ejerce sobre el espacio urbano la actividad comercial desa-
rrollada por agentes mds o menos capitalizados que hacen usos méds o menos intensivos de
tecnologfa, organizacién e informacién. ;Se pueden generar dindmicas de fragmentacion y
cohesién en el territorio como resultado del tipo de actividad comercial llevada a cabo en
un lugar determinado? Se utiliza la teorfa de los circuitos de la economia urbana (Santos,
1975; Silveira, 2016) para reflexionar sobre si el circuito superior estd intrinsecamente
ligado con las verticalidades en el espacio, y el inferior, con las horizontalidades. Estas son
las cuestiones principales que se abordan a partir de la revisién bibliografica y el uso del
diferencial semdntico como técnica de investigacién cualitativa. Se tiene como objetivo
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avanzar en el conocimiento de un espacio urbano cada vez mds fragmentado, donde las
dindmicas globales influencian progresivamente las locales.

Palabras clave: comercio urbano; local-global; contigiiidad; Amoreiras; Mouraria

Résumé. Cohiésion et fragmentation dans deux espaces commerciaux de Lisbonne i travers les
circuits de ['économie urbaine

A travers une étude comparative entre deux centres commerciaux, cet article approfondit
théoriquement les effets sur 'espace urbain de l'activité commerciale développée par des
agents plus ou moins capitalisés, utilisant plus ou moins intensivement la technologie,
'organisation et I'information. Peut-on générer des dynamiques de fragmentation et de
cohésion sur le territoire en raison du type d’activité commerciale menée dans un lieu
donné ? La Théorie des Circuits de 'Economie Urbaine (Santos, 1975 ; Silveira, 2016) est
utilisée pour réfléchir a la relation intrinséque entre le circuit supérieur et les verticalités
dans Iespace, et le circuit inférieur avec les horizontalités. Ce sont la les principales
questions abordées a partir de la revue bibliographique et de I'utilisation du différentiel
sémantique comme technique de recherche qualitative. L’objectif est d’avancer dans la
connaissance d’un espace urbain de plus en plus fragmenté, ou les dynamiques globales
influencent progressivement les dynamiques locales.

Mots-clés : commerce urbain ; local-global ; contiguité ; Amoreiras ; Mouraria

Abstract. Cohesion and Fragmentation in Two Commercial Spaces in Lisbon through the
Circuits of the Urban Economy

Through a comparative study between two shopping centres, this article theoretically
explores the effects on urban space of commercial activity carried out by more or less
capitalised agents, using more or less intensive technology, organisation, and information.
Can dynamics of fragmentation and cohesion be generated in the territory as a result of
the type of commercial activity carried out in a specific location? The Theory of Urban
Economy Circuits (Santos, 1975; Silveira 2016) is used to reflect on whether the upper
circuit is intrinsically linked to spatial verticalities, and the lower circuit to horizontalities.
These are the main questions addressed through literature review and the use of semantic
differential as a qualitative research technique. The objective is to advance the under-
standing of an increasingly fragmented urban space, where global dynamics progressively
influence local ones.

Keywords: urban retail; local-global; contiguity; Amoreiras; Mouraria
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1. Introduccié

L’activitat comercial caracteritza I'espai urba des del punt de vista funcional i
paisatgistic, tant en referéncia al punt on es desenvolupa com també a aque-
lles arees adjacents o connexes. En conseqiiencia, la puixanca o la decadencia
d’aquesta activitat (D’Alessandro et al., 2016; Guimaraes, 2019; Carreras i
Frago, 2022), provocada per dinamiques globals, duu recurrentment a discutir
sobre les politiques locals de planificacié comercial i urbana o sobre la manca
d’aquestes (Barata-Salgueiro i Guimaraes, 2020; Frago i Morcuende, 2024).

Per abordar seriosament les relacions entre espai urba i economia urbana es
requereix tenir un marc interpretatiu solid en relacié amb la ciutat, el comerg
i el consum (Gasca i Olivera, 2017; Viganoni, 2019; Cachinho et al., 2020;
Silveira et al., 2020a, 2020b; Frago et al., 2023). I és per aixd que el proposit
principal d’aquest treball és explorar el vincle de causalitat que condueix a la
hipotesi segiient: les activitats pertanyents al circuit superior de I'economia
urbana contribueixen a I'existéncia de verticalitats en 'espai geografic, i, en
conseqiiéncia, promouen la fragmentacié socioespacial; com també les activi-
tats del circuit inferior generen dinamiques horitzontals sobre I'espai urba, i el
fan tendir cap a la cohesio.

Fins ara, la major part de les investigacions realitzades utilitzant el marc
teoric d’aquest treball —la teoria dels circuits de I'economia urbana i la dico-
tomia entre verticalitats o horitzontalitats— s’han fet a través de 'estudi d’es-
pais urbans circumscrits a la periferia del desenvolupament capitalista (Santos,
1975; Silveira, 2007; Di Nucci, 2011; Parserisas, 2019). En aquest sentit,
I'objectiu del present treball és experimentar fins a quin punt els conceptes
utilitzats son valids per estudiar I'espai urba en paisos centrals del procés de
globalitzacié (Frago et al., 2024).

Aquest marc teodric estd fonamentat en I'obra del gedgraf brasiler Milton
Santos, concretament al voltant dels treballs O espago dividido: Os dois circuitos
da economia urbana dos paises subdesenvolvidos (1975) i A Natureza do Espa-
¢0 (1996), com també en les aportacions posteriors de la geodgrafa argentina
Maria Laura Silveira en nombrosos articles cientifics i en el llibre Circuitos de
la economia urbana (2016).

Empiricament, la investigaci6 transcorre a través de I'estudi comparatiu
de dos punts en I'espai urba i la manera que tenen de relacionar-se amb les
arees en que se circumscriuen. Els casos d’estudi sén dos centres comercials,
Amoreiras i Mouraria, representants hipotetics dels circuits superior i inferior,
respectivament.

D’aquesta manera, primer es corrobora que les dues arees d’estudi sén con-
trastants, és a dir, que les activitats desenvolupades formen efectivament part
de circuits diferenciats, i que s’hi produeixen dinamiques verticals i horitzonta-
litats que portarien a la fragmentacié o a la cohesié de I'espai urba. Tot seguit
es procedeix a analitzar com impacta el grau d’organitzacié i capitalitzacié de
les activitats comercials —a més de I'is que aquestes fan de les finances, la
tecnologia i la informacié—, és a dir, al circuit al qual pertanyen, sobre I'espai
urba que les conté i el que les envolta.
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2. Els circuits de 'economia urbana com a marc interpretatiu
2.1. Origen comii en la modernitat i la seva naturalesa dialéctica

Per caracteritzar I'activitat comercial urbana, Santos (1975: 39) explica com,
I'any 1963, Geertz diferenciava entre la firm concentred economy i la bazaar
economy, el que Santos el 1971 va acabar anomenant circuit superior i circuit
inferior, respectivament, renunciant aixi a les denominacions que ell mateix
havia utilitzat el 1966 (circuit modern i circuit tradicional). En aquest sentit,
autor considera que els conceptes de modern i tradicional aplicats als circuits
de 'economia urbana sén ambigus i poc precisos, ja que defensa que tots dos
tenen un origen comu en la modernitat. Ambdés sén el resultat de processos de
modernitzacié desiguals que afecten I'estructura urbana a través d’innovacions
tecniques i organitzatives en l'activitat economica.

No se trata de un sector tradicional porque es un producto indirecto de la
modernizacién, estd en transformacién y adaptacién permanente y una parte
de su abastecimiento viene de los sectores considerados modernos, de los cuales
depende. (Silveira, 2014: 87)

Per tant, a través de la revolucié del consum, com assenyala Santos (1975:
54), allo que anteriorment havia estat anomenat #radicional deixa d’existir i
qualifica d’ingenu imaginar que els efectes de la modernitzacié puguin arribar
a ser parcials. Es per aix0 que I'autor afirma que no es tracta d’una «convi-
vencia entre models d’¢poques diferents», sind que sén «diferents formes de
combinacié entre un nou model de produccié, distribucié i consum, i un altre
de préviament existent [...], és a dir, es tracta d’una acceptacié dels elements de
la modernitzacié en diferents graus».

La relacié entre els dos circuits, tal com sosté Silveira (2016: 13-14), no es
tracta pas d’una simple dualitat, sin6 que cadascun es defineix per I'existéncia
unitaria del sistema i la seva oposici6 dialéctica entre ells. Tal com diu Silveira,
és per causa de I'origen comu i I'existéncia dependent que cadascun d’aquests
circuits no té autonomia de significat per si mateix i, per tant, necessita el
contrari per existir com a categoria. L’autora insisteix a destacar que es tracta
d’una relacié de complementarietat, «encara que per al circuit inferior aquesta
complementarietat amb el superior sigui en forma de subordinacié».

Aixi doncs, Santos (1975: 261) afirma que el sistema es troba en equilibri
inestable permanent, i que, per mitja de la naturalesa permeable de cada circuit,
s’estableixen relacions de complementarietat i competéncia simultaniament,
com passa amb moltes altres relacions socioespacials. En aquest sentit, Silveira
qualifica aquestes relacions amb el concepte de complementarietats jerarquiques:

A profusio de complementaridades hierdrquicas entre os circuitos na metrd-
pole e na rede urbana ¢ um indicio do fortalecimento do circuito superior e da
ampliagdo da brecha que o separa da baixa capitalizacio do circuito inferior.
Permanecem as interdependéncias entre ambos os subsistemas, mas o circuito
inferior é, a cada dia, mais subordinado. (Silveira, 2015: 256)
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2.2. Elements caracteritzants dels circuits

Per classificar les diferents activitats economiques desenvolupades en contextos
urbans, Santos (1975: 43-46) proposa una s¢rie de variables per ser analitzades
en conjunt que es basin principalment en diferéncies en tecnologia i organitza-
cié. Com a factor fonamental es troba la proporcié de capital i treball necessaria
per dur a terme l'activitat, la qual cosa és conseqiiéncia de I'tis que es faci de la
tecnologia i del nivell d’organitzacié empresarial, i causa de I'Gs que es realitzi
de la publicitat i la financiaritzaci6 del consum.

Aquest darrer —el grau de financiaritzacié del consum— és central, ja
que el circuit superior és dependent del credit, que sovint va lligat a targetes
bancaries o de fidelitzacié, mentre que els agents del circuit inferior hi tenen
un accés molt més limitat, i quan n’hi tenen, aquest és en condicions usuraries.
La relacié dels comergos amb I'excedent és rellevant, ja que els del circuit supe-
rior es poden permetre invertir-lo en més tecnologia, organitzacié i publicitat;
mentre que el circuit inferior «viu al dia», és a dir, ha de destinar bona part de
excedent a pagar les despeses corrents.

El benefici potencial d’invertir en tecnologia no és cap més que ampliar el
mercat, i, per tant, fagocitar el consum del circuit inferior per simple avantatge
tecnic. Aquesta inversié en capital també permet reduir el nombre de treballa-
dors i augmentar el grau d’organitzacié empresarial, la qual cosa, al seu torn,
facilita Pespecialitzacié del treball en els diferents components de I'activitat
comercial. Concretament, la publicitat és 'ambit amb més desenvolupament
per la seva primacia en la societat dels consumidors (Carreras et al., 2020).
Mentre que el circuit inferior tendeix a promocionar-se pel popular «boca-ore-
lla», el superior fa servir la publicitat concebuda com una combinacié entre
tecnica i informacié encaminada a la «produccié del consumidor», és a dir,
s’anticipa el consum a la produccié (Santos, 2000: 47-48).

3. Verticalitats i horitzontalitats per entendre la fragmentacié i la cohesié
espacial?

3.1. Territori com a recurs i com a refugi

L’organitzaci6 socioespacial resultant de la globalitzacié esta influida simul-
taniament per dindmiques globals i locals, essent en I'espai urba —sobretot
a les arees centrals—on més accions i objectes estan regits per les primeres,
les verticalitats, les quals entren en impacte directe contra aquelles accions i
objectes regides per les horitzontalitats.

En aquest sentit, Santos (1996: 193) argumenta que és necessari compren-
dre la ciutat com un «punt d’interseccié entre verticalitats i horitzontalitats»,
és a dir, un espai on aquestes dues dinaimiques xoquen intensament. A tra-
vés d’aquestes dues maneres d’operar a 'espai geografic, oposades entre si, es
crea, d’'una banda, un «espai de fluxos» (Santos, 2000: 105) format per punts
distants interconnectats entre ells —regits externament i de manera jerarquica
per les verticalitats— i, d’altra banda, un «espai banal» (Santos, 2000: 108)
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compost per punts contigus que constitueixen arees continues —que funcio-
nen mitjangant la solidaritat en cerca d’un interés com, és a dir, a través de
les horitzontalitats.

As segmentagoes e particoes presentes no espago sugerem, pelo menos, que se
admitam dois recortes. De um lado, hd extensées formadas de pontos que
se agregam sem descontinuidade, como na defini¢io tradicional de regiao.
Sio as horizontalidades. De outro lado, hd pontos no espago que, separados
uns dos outros, asseguram o funcionamento global da sociedade ¢ da eco-
nomia. Sdo as verticalidades. O espaco se compée de uns e de outros desses
recortes, inseparavelmente. (Santos, 1996: 192)

Les accions i els objectes dels sectors hegemonics globals es materialitzen en
verticalitats, a través de les quals s’entén I'espai des d’una perspectiva producti-
vista i utilitarista —«territori com a recurs»—, mentre que les horitzontalitats
s6n el resultat de I'existéncia quotidiana del ciutada en la seva escala local
—«territori com a refugi»— (Santos, 1996).

Per aixd, en l'actual procés d’homogeneitzacié del consum i la integracié
de mercats que representa la globalitzacié (Dicken, 1986), existeix un intens
refor¢ de les verticalitats, ja que I'agent que exerceix el comandament és cada
vegada més ali¢ a I'espai que rep 'objecte o 'accié. Les verticalitats se serveixen
de la seva capacitat de canvi escalar per utilitzar 'espai en determinats punts,
ignorant les dinamiques locals per imposar-ne d’escala més petita, i evident-
ment influint sobre les primeres. Les horitzontalitats es veuen afectades per
decisions preses per agents externs que impacten directament sobre un espai
regit per logiques locals i de contigiiitat, amb un efecte desintegrador de les
solidaritats locals (Santos, 1996: 193).

3.2. Fluidesa i rugositats: comandament i resisténcies

L’espai de fluxos creat per les verticalitats necessita una articulacié fluida de
les xarxes (Silveira, 1997: 10) que connecten els punts entre ells, alhora que
marginalitza I'area intermedia. Aixi doncs, mentre que en I'espai banal —regit
per les horitzontalitats— les arees acaben per ser autdnomes i cooperar entre
elles, en un espai de fluxos els punts que sén centrals —els nodes controlats
pels macroactors— acaben per imposar el seu comandament sobre tota la xarxa
i més enlla (Castells, 2004: 37). Es per aquestes caracteristiques que només els
actors de temps rapids poden treure profit d’aquesta darrera organitzacié de
Iespai geografic (Santos, 2000: 106-107).

En aquest sentit, Silveira (1997: 9) destaca el paper dels marcs reguladors
de cada estat i administraci6 subestatal com a rugositats que faciliten o que difi-
culten I'entrada de sistemes d’accions que disputin el comandament del sistema
d’objectes local. Precisament, Brenner (2018, capitols 7, 8 i 9) exemplifica com
la debilitacié i ’homogeneitzacié regulatoria sén la punta de llanga de les elits
neoliberals per imposar els interessos corporatius enfront dels populars.
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Per tant, hi ha una clara contradiccié entre aquestes dues dinamiques:
una que tendeix cap a la homogeneitzacié normativa, que facilitaria aquest
comandament extern, i una altra que comporta la preservacié o la creacié
d’especificitats normatives adaptades al territori, la qual cosa facilita el coman-
dament local. Aixi doncs, el geograf brasiler recorda que sovint es reserven al
moén local, i alhora periféric, els aspectes tecnics del procés productiu i 'exe-
cuci6 de consignes arribades des dels nodes centrals, on es troben els centres
decisoris sobre la produccié:

Afirma-se, ainda mais, a dialética do territério, mediante um controle «local»
da parcela «técnica» da produgio e um controle remoto da parcela politica da

producio. (Santos, 1996: 184)

4. Metodologia: revisié bibliografica i treball de camp

Per corroborar el que s’ha exposat en el marc tedric mitjangant els casos d’estu-
di, es fa Us d’informacié extreta de bibliografia, incloent-hi articles, extractes,
censos i informes. Tanmateix, la manca d’actualitzacié i la poca concrecié6 de
moltes d’aquestes fonts han fet necessari complementar la investigacié amb
material propi obtingut a través de treball de camp. Per exemple, s’ha tingut
accés a 'anuari dels centres comercials de 2017 per a ’Amoreiras, que —tot
i que és prepandemic i desactualitzat— almenys representa una font fiable,
al contrari que el Mouraria, que no compta amb cap informe d’aquest tipus.
Aquest treball de camp es resumeix en les dues accions segiients:

a) Elaborar un cens comercial utilitzant la técnica quantitativa del diferencial
semantic (Carreras et al., 2016).

b) Recopilar informacié qualitativa en forma de descripcions i suportades per
fotografies in situ. L’obtencié d’aquesta informacié es va fer mitjancant
Pobservacié directa i amb entrevistes curtes, semiestructurades i aleatories,
destinades a completar les dades generades amb "accié anterior.

S’han realitzat un total de quatre entrevistes (B) a cada centre comercial,
dirigides a comerciants o empleats i exclusivament destinades a completar
informacions que no es poguessin obtenir per observacié. El treball es duu a
terme durant els mesos de juny i juliol de 2020 i s’articula en 10 visites a les
arees d’estudi en dies laborables entre les 3 i les 8 de la tarda, amb la intencid
de tractar moments semblants.

El diferencial semantic (A) consisteix a generar un cens comercial basat en un
qliestionari amb una série de variables dicotdomiques (aspectes) per ser avaluades
gradualment (1-4) per 'observador sobre cadascun dels factors determinants.
Concretament, es tracta de vuit factors, cinc dels quals tracten sobre els cir-
cuits de I'economia urbana (finances, organitzacid, capital i treball, tecnologia i
informacid) i tres que estan en relacié amb les verticalitats i les horitzontalitats
(contigiiitat espacial, escala d’incidéncia i jerarquia empresarial) (Lloberas, 2020).
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5. Contextualitzacié de les arees d’estudi
5.1. Amoreiras: una fortalesa inexpugnable

El centre comercial Amoreiras esta integrat en el complex urbanistic Amoreiras,
situat al sud del barri de Campolide, amb proximitat al barri de Campo de
Ourique i I'area del Largo do Rato (figura 1). Des que va ser construida que
aquesta area d’urbanitzacié tardana i de remodelacié recent ha estat una de
les noves policentralitats terciaries, enquadrada en la ciutat fragmentada que
analitza Barata-Salgueiro (1997: 188). La seva localitzacié constitueix I'enllag
entre I'eix Avenidas Novas / Marqués de Pombal, el centre econdmic de facto
des de les decades de 1960 i 1970 (Gaspar, 1976: 60-121), amb 'entrada
oriental a la ciutat nova des del Vale de Alcintara.

Aquesta ubicaci6, primer periferica i després central, ha fet d’aquesta area I'es-
cenari de diferents funcions urbanes en consonancia amb I'¢poca. Primerament,
camp de moreres destinades a la produccié de seda el 1741 —precisament d’on
prové el toponim d’Amoreiras— i seu de manufactures com ara la Real Fébrica
da Loica (1764), que va comportar la instal-lacié de les primeres colonies indus-
trials al segle x1x (Sequeira, 2013). Més endavant, ja el 1938, I'area va passar a
albergar les cotxeres de la companyia municipal de tramvies i autobusos, Carris.

Figura 1. Inserci6 dels centres comercials en la trama urbana: Amoreiras a I'oest (A) i Mouraria
aI'est (M). 1) Praga do Martim Moniz; 2) Praca da Figueira; 3) Rossio; 4) Marqués de Pombal

e

S1ay SIUeiwy

Barris contigus |
§

Amoreiras Baixa Pombalina
1 campolide Campo de Ourique |
Mouraria Resta de teixit urba

Font: elaboracié propia. Base cartografica: Open Street Map.
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La proximitat del centre economic en expansié durant la segona meitat del
segle xx —/I’eix Avenidas Novas / Marqués de Pombal— va comencar a fer-se
notar en |area contigua, concretament al turé de Campolide i Amoreiras, amb
la construcci6 de 'Hotel Ritz el 1959 i el Paldcio da Justica el 1970. D’aquesta
manera, seguint la tendencia a la terciaritzacié en I'entorn de I'eix de I’Avenida
Engenheiro Duarte Pacheco, el 1978, es va aprovar el projecte del Complexo
das Amoreiras, inaugurat el 1985, la qual cosa va coronar la creacié d’aquest
Central Business District (CBD). Allegri (2016: 83) el defineix com I'arquetipus
d’assentament comercial aillat de la ciutat: «no s’integra en el teixit urba on
es troba ni des del punt de vista morfologic, ni tipologic, ni estétic, ni de bon
tros funcional» (figura 2).

L’obertura del centre comercial Amoreiras forma part d’una primera gene-
racié de grans centres comercials, molt lligats a 1dgiques multifuncionals de
I’espai i a una forta associaci6 entre consum i oci (Cachinho, 1991; Barata-Sal-
gueiro, 1997: 184; Allegri, 2016: 52). Cal destacar-ne 'existencia d’una gesti6
centralitzada i d’'una gran diversitat comercial i de serveis. La seva ubicacié
facilita les relacions d’indole metropolitana, ja que es troba a I'accés occidental
a la ciutat. Aquesta és la seva veritable senya d’identitat, i no pas la proximitat
absoluta als barris contigus: Amoreiras, Campolide i Campo de Ourique.

Figura 2. Vista general de I’Aqueduto das Aguas Livres entrant al barri de Campolide, amb
el Complexo das Amoreiras al fons

Font: Paulo Juntas (2007).
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Durant el periode segiient, el 1997 es va inaugurar el centre comercial
Colombeo, el segon amb més superficie comercial d’Europa en aquell temps.
Tots dos tenen un gran potencial simbolic de prestigi i poder, no només per
les dimensions o la ubicacié, sin6 també pel caracteristic estil arquitectonic dels
edificis, amb un gran impacte sobre I'imaginari dels habitants de la ciutat i la
imatge que aquesta projecta cap a I'exterior. Amb el Complexo das Amoreiras,
Iarquitecte vol rendir homenatge a I'origen arab medieval de la ciutat, emulant
les formes i els colors del castell de Sao Jorge —com ell mateix explica en una
entrevista a la premsa— (Mafé, 2018: 138), mentre que el Colombo té com a
leitmotiv els navegants portuguesos dels segles xv i xvI.

5.2. Mouraria: a l'ombra del castell

El centre comercial Mouraria esta situat en una de les arees més centriques i
diverses, perd a la vegada més degradades socialment i urbanisica, del nucli his-
toric de Lisboa, a la Praga Martim Moniz (figura 1). Just en la interseccié entre
el barri de la Mouraria —als peus del barri del castell— i I'inici d’un dels grans
eixos de sortida de la Baixa Pombalina —I’Avenida Almirante Reis—. Aquesta
plaga, juntament amb els dos ambits esmentats anteriorment, constitueix una
de les zones amb més diversitat étnica de la ciutat.

En concret, es tracta d’una situacié heretada al llarg del temps com a lloc
d’entrada de nous ciutadans durant les diferents ones migratories: 'éxode rural
portugues de les decades de 1960 i 1970; I'arribada des de les antigues colo-
nies durant les décades de 1970 i 1980, i la immigracié contemporania de les
décades de 1990 i 2000. Perod aquesta situacié de marginalitat respecte a la
resta de la ciutat no és gens nova, perque, ja a 'edat mitjana, la Mouraria, per
la seva condicié d’extramurs, albergava des de comerciants i transeiints fins
a comunitats denostades com la islamica després de la conquesta cristiana de
la ciutat el 1147 (Malheiros, 2010: 127).

La degradaci6 urbanistica de mitjan segle xx, causada per la deixadesa del
réegim dictatorial d’Estado Novo (1933-1974), sumada a 'expansié urbana
de la década de 1950 i al creixement suburba de les décades de 1960 i 1970,
accelera una tendencia de perdua de residents, que deixen darrere edificis en
mal estat que servirien d’allotjament per als immigrants. En aquesta ¢poca es
recupera el llegat del comerg i la distribucié majorista per part d’immigrants
d’origen indi arribats de Mogambic, «orientat no només als seus coétnics, siné
també a la totalitat de la poblacié autoctona» (Malheiros, 2010: 127).

Un cop culminat aquest procés de substitucié comercial i demografica, a
mitjans de la década de 1980, I’Ajuntament inicia un procés de remodelaci6 de
la Praga Martim Moniz, moment en que s’instal-len dos grans punts de comerg
del circuit inferior: el centre comercial Mouraria (1988) i el centre comercial
Martim Moniz (1992), de dimensions més reduides que el primer. Tots dos
estan constituits com a condominios, és a dir, comunitats de propietaris.

Inicialment, el centre comercial Mouraria (figura 3) estava format per
comerciants africans procedents de paisos de parla portuguesa, que s’hi instal-
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Figura 3. Cartell a I'entrada principal del centre comercial Mouraria des de la Pragca Martim
Moniz

Font: fotografia propia.

laven provisionalment i el feien servir com a trampoli per obrir una botiga a
peu de carrer en arees contigiies (Mapril, 2001: 23-25), fins que al 1993 es va
obrir la primera botiga gestionada per xinesos, moment en qué es va trencar la
«dinamica trampoli» i en que, segons I"autor, es va iniciar un procés de substi-
tucié etnica que va culminar el 1997. Aquesta expansié de comergos gestionats
per xinesos, com indica 'autor, també inclou el centre comercial situat a I'altre
costat de la plaga, el Martim Moniz.

6. Resultats
6.1. La fortalesa del circuit superior: Quelcom més que arquitectura

El centre comercial Amoreiras esta situat a les plantes baixa i primera del
complex homonim i consta d’un total de 265 botigues (Associagao Portuguesa
de Centros Comerciais, 2017), de les quals 6 sén «ancores». En el moment
en qué va ser inaugurat va passar a ser el quart amb més superficie d’Europa.
Les botigues ancora son locals destinats a grans multinacionals de referencia
que poden atreure els consumidors a desplagar-se fins al centre comercial, la
propietat i la gesti6 del qual correspon a I'empresa Mundicenter, a qui els
diferents establiments comercials han de llogar els locals. L’oferta comercial
i d’oci és molt diversa, ja que hi ha botigues de moda, arees d’hostaleria, un
hipermercat i sales de cinema.

Segons 'Anudrio dos Centros Comerciais (Associagao Portuguesa de Centros
Comerciais, 2017) (figura 4), més d’un terg dels establiments esta format per
botigues de moda, mentre que el percentatge d’establiments dedicats a serveis
diversos oscil-la entre el 15% i el 10%. Uns altres establiments, com ara boti-
gues de productes per a la llar, electrodomestics i electronica i hipermercats,
representen menys del 7%, respectivament. Aquesta manera de comptabilitzar
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Figura 4. Percentatges sobre la tipologia comercial dels establiments del centre comercial
Amoreiras

Il Moda

[ Llar

[ Electrodomestics/electronica
Lleure i cultura

I Higiene

[ Serveis diversos

Il Alimentaci6 i begudes

Il Restauracié

Font: Anuério dos Centros Comerciais (Associagdo Portuguesa de Centros Comerciais, 2017).

el pes de cada categoria constitueix una limitacié metodoldgica important
(Morcuende i Lloberas, 2022), ja que el nombre d’establiments és una dada
relativament buida si no se’n disposa d’altres, com ara el percentatge de super-
ficie util o el volum de facturacié per establiment.

Tot i que no sén majoria, existeixen algunes botigues que desenvolupen
activitats intensives en treball i que estan distribuides per I'espai d’'una manera
bastant clara: als extrems de 'edifici, on hi ha menys afluéncia de clients i
il-luminacié (figura 5). Alguns d’aquests comercos sén floristeries, botigues de
mascotes, un manya, establiments de fotografia i reparacié de mobils i ordi-

Figura 5. Dues imatges del centre comercial Amoreiras. Esquerra: vista general del segon
pis. Dreta: botigues de fotografia i reparacio

Font: Font: fotografies propies.
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Figura 6. Metodes de pagament dels establiments al centre comercial Amoreiras
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Font: elaboracié propia mitjangant la técnica del diferencial semantic.

nadors. En canvi, les arees més lluminoses i centrals estan reservades per a les
primeres marques multinacionals. Els locals amb una superficie més extensa
estan destinats a les ja esmentades botigues ancora, que necessiten molt d’espai
a causa de la naturalesa popular del seu consum i el consegiient volum massiu
de facturacié.

El consumidor que s’hi vol atreure és de caracter metropolita lisboe-
ta, amb un perfil socioeconomic mitja-alt, i es pretén que la seva visita al
centre comercial sigui plenament proposada. Malgrat aixo, aquesta inicia-
tiva comercial no renuncia a intentar atraure turistes amb eines com ara el
mirador Amoreiras 360°, inaugurat 'any 2016, que, segons informadors,
abans del periode pandemic rebia viatgers de les més diverses procedéncies
—66.000 durant els dos primers anys, segons el director de Mundicenter
(Matos, 2018).

En aquest sentit, les botigues del centre comercial apliquen tot tipus de
tecniques per possibilitar el pagament als seus clients, descomptes i facilitats
financeres, en alguns casos. En la majoria de circumstancies es pot pagar de
moltes maneres diferents: des de targetes Multibanco fins a Visa, Mastercard
i American Express. També hi ha avantatges derivats d’aplicacions com ara
MB WAY, que permeten realitzar el pagament a través de dispositius mobils

(figura 6).

6.2. El regne del circuit inferior: Més enlli del comer¢ étnic

El centre comercial Mouraria alberga un ampli ventall d’activitats econd-
miques (figura 7), bona part de les quals estan enfocades a la distribucié
majorista de moda destinada a petites botigues o fires. L’oferta comercial esta
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Figura 7. Tipologia comercial dels establiments del centre comercial Mouraria
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Font: elaboracié propia mitjangant la técnica del diferencial semantic.

completada per diversos serveis destinats a 'abundant poblacié immigrant
del barri, com ara els oferts per agéncies de viatges o consultories juridiques
i financeres, encara que també hi podem trobar activitats economiques des-
tinades a la propia reproduccié del centre comercial, com ara les cafeteries
o els pocs serveis centrals. La reparacié i venda de dispositius electronics i
productes alimentaris s6n activitats presents, perd que no hi tenen gaire
protagonisme.

A nivell paisatgistic, sens dubte, el que més en crida I'atenci6 és la gairebé
inexistent presencia de comerciants portuguesos, i de brasilers o d’africans
lusofons. En aquest sentit, el centre comercial estd principalment poblat per
persones d’origen xines i bengali (figura 8). Pel que fa als clients, la seva proce-
déncia és més diversa, tot i que també provenen principalment de la provincia
xinesa de Zhejiang o de Bangladesh, a més d’alguns turistes atrevits passejant
pels passadissos, atesa la proximitat del barri a arees freqiientades per visitants:
Alfama, Castelo, Baixa i Chiado.

No obstant aix0, aquest treball pretén anar més enlla d’una descripcié
excepcionalista i espectacularitzada de la naturalesa multicultural del lloc,
cosa evident a simple vista. Per aprofundir en la praxi geografica cal analit-
zar el lloc funcionalment, quelcom que en aquest cas s’ha realitzat a través
de 'observacié i d’entrevistes individualitzades als comerciants. Les arestes
determinades com a prioritaries sén 'econdmica i la cultural, elements clau
per entendre els patrons de consum i la seva interaccié amb I’estructura
comercial urbana.
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Figura 8. Origen dels comerciants dels establiments del centre comercial Mouraria
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Font: elaboracié propia mitjangant la tecnica del diferencial semantic.

Figura 9. Idioma de retolacio dels establiments del centre comercial Mouraria
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Font: elaboracié propia mitjangant la técnica del diferencial semantic.

Dins de I'heterogeneitat del comerg en aquest complex, s’hi poden identi-
ficar principalment dos grups: els establiments majoristes i els minoristes. Als
passadissos que es troben més a prop de les entrades, des de la Praga Martim
Moniz, la Rua da Mouraria o I'estacié de metro, el més comu és que hi hagi
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Figura 10. Dues imatges del centre comercial Mouraria. Esquerra: vista general des del cinqué
pis. Dreta: agéncia de viatges situada en el cinque pis

Font: fotografies propies.

comer¢ minorista molt variat i destinat a alimentacid, complements, repara-
cions de mobils, productes de la llar, maletes, joguines i disfresses, records i
productes esoterics.

Els serveis estan concentrats a I'altima planta (figura 10). Massatgistes,
agencies de viatges!, consultories? i una académia de llengiies estan envoltats
de molts locals buits que actualment es troben tancats, amb vestigis de la}pas—
sada realitat ¢tnica de majoria africana’, com ara perruqueries i artesans. Es als
pisos de pitjor accessibilitat, 1 i 24, on es concentra I'activitat anomenada de
revenda, que consisteix en la venda a I'engros de roba, sabates i complements
a propietaris de botigues o a firaires (figura 11).

La continuitat paisatgistica entre el centre comercial i els carrers adjacents
és evident, amb caixes de cartré amuntegades, els ulls ametllats o la pell fosca
dels comerciants, cartells escrits en diferents alfabets (figures 9 i 10), etc. Perd
el que es vol saber és si, més enlla de la similitud visual, s’hi desenvolupen
activitats amb una estructura semblant, i sobretot si depenen les unes de les
altres. En definitiva, hi ha una continuitat entre el punt i les arees contigiies,
és a dir, dinamiques horitzontals i, per tant, cohesi6?

1. Amb destinacions a moltes de les regions d’on provenen una gran part dels immigrants
establerts a la ciutat: Africa lusdfona, Asia oriental i subcontinent indi.

2. S’hi ofereixen serveis juridics relacionats amb tramitacié de permisos de residéncia, adqui-
sici6 de nacionalitat, tributacid, divorcis, etc., a més d’operacions financeres, principalment
enviaments de diners.

3. Actualment només hi queda un comerciant d’origen afric, concretament un sabater de
Guinea-Bissau que treballa al centre comercial des que es va fundar, el 1990. El sabater
explica 'abundancia de comerciants africans que hi havia al comencament d’aquesta inici-
ativa comercial.

4. La segona planta esta al nivell del metro. La designacié «2» fa referéncia a la planta en el
cos central de I'edifici, mentre que la 2B consisteix en el passadis que condueix a I'entrada
subterrania del metro i que, per tant, gaudeix d’una accessibilitat millor.
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Figura 11. Dues imatges del centre comercial Mouraria. Esquerra: aparador de venda a
I’engros al segon pis. Dreta: vista general del primer i segon pis (ambdos soterranis)

Font: fotografies propies.

7. Diferéncies i semblances
7.1. Punts: els centres comercials

D’una banda, es pot determinar que el centre comercial Amoreiras té un alt
nivell d’organitzaci6, exemplificat en la gran planificacié estrategica comuna
realitzada des de Mundicenter, gestors i propietaris del centre comercial, sobre-
tot en relacié amb la promocié. D’altra banda, en el centre comercial Mouraria
el nivell d’organitzacié és baix, ja que constitueix una comunitat de propietaris
que s’'ocupen de la seva botiga i externalitzen alguns treballs comuns a la gesti6
central, com ara neteja i seguretat.

També es fan paleses les diferencies en la relaci6 entre el capital i el treball,
amb graus d’especialitzacié molt més elevats a ’Amoreiras que al Mouraria. Al
primer, la major part del comerg és de capital intensiu, amb pocs treballadors per
botiga i amb tasques molt concretes, mentre que, al segon, és de treball intensiu,
amb botigues amb moltes persones que hi treballen a la vegada. La tecnificacié i
la reduccié de treballadors es pot observar notablement a les «botigues ancora» de
I’Amoreiras, amb grans multinacionals dedicades a I'alimentacid i la restauracio,
concretament en l'automatitzacié de les caixes de ’hipermercat o de les comandes
de mends en establiments de menjar rapid (figura 12 esquerra).

Pel que fa als metodes de pagament, tots dos comparteixen la possibili-
tat de pagar amb targeta nacional Multibanco® o mitjan¢ant I'aplicacié MB
WAY, amb la diferéncia que al Mouraria el més habitual és el pagament en
metal-lic, per transferencia amb IBAN o niimero de telefon. Tots dos centres
comercials, en certa manera, tenen una part important de clients estrangers,

5. Multibanco és una marca registrada i propietat de I'empresa SIBS, participada pels bancs del
sistema bancari portugues, que gestiona la xarxa general de caixers automatics i terminals de
pagament (datafons) des d’on es pot treure diners i pagar, respectivament, sense que hagin
d’intervenir-hi empreses terceres.
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Figura 12. Dues imatges del centre comercial Amoreiras. Esquerra: terminal de comanda
digital en una cadena de menjar rapid. Dreta: adhesius a les portes dels establiments sobre
els metodes de pagament.
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Font: fotografies propies.

malgrat que els proposits i la procedéncia sén totalment diferents —turistes i
immigrants—, la qual cosa porta a superar de maneres distintes les possibles
limitacions o dificultats que plantegi el pagament amb la xarxa Multibanco,
una rugositat (figura 12 dreta).

A T'’Amoreiras hi ha un gran culte a la marca, constantment visible (figures
5 esquerra i 12 esquerra), acompanyat d’impactes publicitaris constants, ide-
ats cientificament perque el consumidor assimili la informacié per diferents
mitjans, com ara la imatge, el so o I'olfacte. Part d’aquesta publicitat es basa
en I'exaltaci6 de les promocions i dels descomptes, sovint lligats al pagament a
terminis, clar simptoma de financiaritzacié del consum. En canvi, els cartells
del Mouraria sovint sén poc clars i amb una visibilitat reduida (figures 9, 11
dreta i 13), centrats a ser vistos per qui tingui el simple proposit d’identificar
Iestabliment comercial.

Figura 13. Dues imatges del centre comercial Mouraria. Esquerra: botigues exteriors del pis
3 (planta baixa). Dreta: passadis del pis 2B de connexié amb el metro
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Font: fotografies propies.
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Amb relacié a la jerarquia i 'organitzacié empresarial i la seva estructuracié
interna, a ’Amoreiras hi abunden les franquicies, encara que també existeixin
les botigues tiniques o els establiments de gesti6 i propietat de I'empresa mare.
Al Mouraria, com expliquen alguns comerciants entrevistats, el vincle entre
propietaris i treballadors és de parentiu, ja que en alguns casos poden formar
part de la mateixa unitat familiar, o, en altres, pot existir una relaci6 de segon
grau. Aixd mostra una gran distancia entre els llocs de comandament i execucié
en el primer cas, i una distancia gairebé domestica en el segon, en que, més
enlla dels llagos familiars, els propietaris solen ser treballadors.

7.2. Arees: els espais adjacents

La continuitat espacial amb el territori contigu deixa clares les diferéncies
entre les dues arees d’estudi. El centre comercial Amoreiras esta espacialment
integrat dins d’un subenclavament, el Complexo Urbanistico das Amorei-
ras, i a la vegada, en un enclavament, el Central Business District (CBD),
que fragmenta funcionalment aquella area de la ciutat. En canvi, el centre
comercial Mouraria esta totalment integrat a nivell funcional als barris de la
Mouraria i la Baixa Oriental, per tant, se li pot atribuir un comportament
clarament cohesionador.

La genesi del complex de les Amoreiras com a enclavament en aquella
area no significa que actualment no tingui elements de continuitat amb I'en-
torn contigu. Cap a lexterior, la localitzacié del complex en un CBD fa que
les mateixes logiques que el regeixen internament també ho facin amb l'area
immediatament contigua.

Diversos serveis financers i administratius, hotels de caire elitista estan
agrupats longitudinalment a ’Avenida Engenheiro Duarte Pacheco, a causa
de la seva condicié d’entrada propera a I'eixample de la ciutat, les Avenidas
Novas, de les quals el complex de les Amoreiras és 'imponent guardia (figu-
ra 14). De fet, just davant, a I'altra banda de ’Avinguda, es troba el Liceu
Frances Charles Lepierre. No obstant aixo, a escassos 100 metres d’aquest eix
es troben els barris de Campolide, Campo de Ourique i I'area del Largo do
Rato. S6n destacables les diferencies de paisatge i paisanatge que es donen en
un espai euclidia tan reduit.

D’una banda, tenim grans edificis en trama oberta, freqiientats per treballa-
dors administratius i comercials, empresaris i consumidors. D’altra banda, als
barris es troben una serie d’edificis baixos amb trama d’illa tancada, i un teixit
comercial variat i molt més enfocat cap a la quotidianitat: restaurants de mend,
pollastres a I'ast, fruiteries, carnisseries, bars i cafeteries. Aixi doncs, I'tinica
dinamica horitzontal entre les dues arees té lloc de ma del circuit inferior dels
barris contigus al CDB, on, durant el migdia, els treballadors administratius i
de serveis van a dinar als restaurants de mend.

En canvi, el centre comercial Mouraria forma una continuitat espacial
molt ben definida en refereéncia al seu barri, amb una composicié comercial
¢tnica similar dins i fora del centre comercial. La Rua do Bemformoso actua
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Figura 14. Vista del Complexo das Amoreiras com a entrada a Lisboa

Font: fotografia propia.

com a extensié comercial del Mouraria, encara que hi hagi bastants més esta-
bliments de restauracid, botigues d’alimentacié i productes frescos. Llavors,
si el que s’hi ven és en part diferent, qué tenen en comu unes activitats amb
les altres?

Fonamentalment, se’n poden ressaltar tres aspectes:

Pertanyen a sectors complementaris.
La composicié etnica és semblant.
Totes dues formen part del circuit inferior de 'economia urbana.

bl e

Segons els informants, els productes fabricats a la Xina o al sud-est asiatic
—i de vegades procedents de ports italians— serien 'inic exogen al territori,
ja que tant 'execucié com el comandament en serien elements endogens.

L’Gs de 'espai public de la plaga és quelcom molt important que cal
destacar-ne, ja que és el lloc on es reuncixen els treballadors bengalis del
Mouraria i de la Rua Bemformoso a I’hora de tancar les botigues per jugar
al criquet (figura 15). La quotidianitat i la proximitat del que passa en
aquesta area fan que les dinamiques que hi tenen lloc es puguin qualificar
d’horitzontalitats.
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Figura 15. Treballadors del centre comercial Mouraria jugant a criquet després de la jornada
laboral a la Praga do Martim Moniz, amb el centre comercial de fons

Font: fotografia propia.

8. Consideracions finals

Al llarg d’aquesta investigacié s’ha utilitzat un marc teoric basat en la teoria dels
circuits de 'economia urbana (Santos, 1975; Silveira, 2016) i els conceptes de
verticalitat i horitzontalitat (Santos, 1996) per abordar I'objecte d’estudi empi-
ric. Aquestes eines interpretatives han resultat ser vigents i adequades —tem-
poralment i espacial— per a I'estudi de les ciutats i la seva economia politica.

D’altra banda, els resultats han confirmat la suposicié inicial, segons la
qual les activitats desenvolupades al centre comercial Amoreiras pertanyen al
circuit superior, mentre que les del centre comercial Mouraria pertanyen
al circuit inferior. Es determina que les activitats desenvolupades a les arees
d’estudi mostren una naturalesa oposada, i també que les dinamiques espacials
que totes dues generen a les seves arees adjacents responen a logiques diferents.
En aquest sentit, es pot concloure que el fet que un teixit comercial pertanyi a
un circuit de 'economia urbana o a un altre influeix en les dinamiques espaci-
als que es produeixen a I'area on es desenvolupa aquesta activitat.

Els resultats deixen clar que I'activitat comercial del circuit superior genera
verticalitats i la del circuit inferior genera horitzontalitats. En aquest cas, es
pot afirmar que el tipus d’activitat desenvolupada a ’Amoreiras i al Mouraria
fragmenta 'espai en el primer cas i el cohesiona en el segon.

No obstant aixd, ’Amoreiras, tot i mostrar un comportament totalment
vertical i operar a nivells metropolitans i internacionals, fragmenta 'espai a una
escala, perd el cohesiona a una altra. Com s’ha mencionat anteriorment, el centre
comercial és part constitutiva d’'un enclavament més gran, el Central Business
District, de I’Alto das Amoreiras, que genera una gran ruptura urbana amb els
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barris adjacents. Per altra banda, el Mouraria presenta dinamiques totalment
horitzontals en relacié amb els barris adjacents, com ara la Mouraria i I'eix entre
Almirante Reis i Martim Moniz, i sens dubte és un element cohesionador de
Iespai urba.

Aix0 porta a plantejar la necessitat de realitzar investigacions posteriors per
explorar el concepte de I'escala (Brenner, 2019) en comportaments aparent-
ment contraposats al voltant del vincle de causalitat entre els circuits i les dina-
miques generades sobre el territori. Tot i que és cert que 'activitat comercial
exerceix una influéncia significativa sobre la ciutat, la complexitat dels sistemes
urbans també contempla uns altres factors influents, com ara la mobilitat de
les persones, la propietat immobiliaria o I's de I'espai public.
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